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1. WPROWADZENIE

Strategia rozwoju miasta jest podstawowym dokumentem planistycznym odzwierciedlajgcym
myslenie o rozwoju lokalnym, jego celach oraz sposobach ich osiggania. Wokét strategii
organizowane s dziatania zmierzajgce do osiggniecia przysztosci atrakcyjnej dla réznych podmiotéw
zainteresowanych rozwojem miasta. Do takich podmiotéw zalicza sie wszystkich aktualnych
lub potencjalnych uzytkownikdw miasta, zarowno zlokalizowanych w miescie jak i jego otoczeniu,
dlatego tez oczekiwane efekty procesu formutowania i wdrazania strategii powinny by¢ oceniane
w kontekscie wewnetrznym i zewnetrznym. W aspekcie wewnetrznym realizacja strategii rozwoju
Zor zorientowana jest na osiggniecie nastepujacych efektéw:

= uporzgdkowanie rozwoju miasta, nadanie mu cech rozwoju zréwnowazonego
i zintegrowanego, opartego na wykorzystaniu wewnetrznych atutéw oraz szans w otoczeniu,

= stworzenie warunkéw do tgczenia interesdw poszczegdlnych mieszkancow i réznych grup
z celami miasta oraz spotecznosci lokalnej,

= wzmacnianie konsensusu spotecznego wokét najwazniejszych priorytetdw rozwojowych,

= wzrost poziomu zadowolenia mieszkancéw z warunkéw zycia w miescie,

= state poszerzanie i urozmaicanie ,przestrzeni szans” dla mieszkancéw miasta,

= rozwijanie partnerstwa miedzy réznymi podmiotami w miescie, ktére umozliwia¢ bedzie
oparcie rozwoju lokalnego na efektywnej wspodtpracy,

» zwiekszenie spdjnosci Zor w aspekcie koordynacji réznych funkcji miasta, osiggania miedzy
nimi synergii, a takze podnoszenia spdjnosci przestrzennej,

= wyzwalanie i wykorzystywanie potencjatu kreatywnego i przedsiebiorczego miasta
na ptaszczyznie biznesowe] oraz spoteczno-kulturalnej,

= odkrycie nowych funkcji miasta majgcych wptyw na jego rozwdj gospodarczy.

W wymiarze zewnetrznym strategia powinna prowadzi¢ do uksztattowania relacji miedzy miastem
a jego otoczeniem, szczegdlnie w kontekscie:

» okreslenia pozycji Zor w otoczeniu, wskazania rodzaju i sity relacji taczacych miasto
z podmiotami zewnetrznymi, wyboru cech sktadajacych sie na zewnetrzny wizerunek miasta,

* podniesienia poziomu konkurencyjnosci i atrakcyjnoéci oferty Zor dla podmiotéw
zewnetrznych (potencjalnych mieszkancow, inwestorow, odwiedzajacych), a w rezultacie
przyciggniecie podmiotdw zewnetrznych z ich potencjatami i aktywnosciami napedzajgcymi
rozwdj miasta,

= ksztattowania otwartosci na nowe szanse pojawiajgce sie w otoczeniu oraz wzmacnianie
zdolnosci do ich absorbowania.

Przyjeta metodologia prac nad sformutowaniem strategii oraz zatozenia dotyczace formy dokumentu
stanowig podstawe dla stworzenia nowoczesnego systemu zarzgdzania rozwojem Zor oznaczajgcego:

= postrzeganie sytuacji miasta nie przez pryzmat stanu pojedynczych uwarunkowan, lecz
poprzez analizowanie relacji miedzy czynnikami; szczegdlnie istotne jest analizowanie
zwigzkéw miedzy czynnikami wewnetrznymi a czynnikami wystepujgcymi w otoczeniu;
podejscie takie owocuje kompleksowoscig spojrzenia na procesy rozwojowe;



= perspektywiczng orientacje decyzyjng i dazenie do uprzedzania konsekwencji kluczowych
wyzwan wczesniejszymi dziataniami,

= {3czenie aktywnosci i potencjatéw znajdujgcych sie w dyspozycji wielu réznych podmiotéw
lokalnych,

= kontekstowe wdrazanie strategii polegajgce na monitorowaniu sytuacji i modyfikowaniu
tresci strategii oraz sposobu jej realizacji.

Efektywna realizacja strategii wymaga wspdlnego dziatania wszystkich podmiotéw lokalnych, ktére sg
sktonne do podjecia aktywnosci na rzecz rozwoju miasta, dlatego tez dla opracowania strategii
przyjeto podejscie, ktérego fundamentem sg zasady partnerstwa spotecznego.

Obok analizy dokumentdéw i materiatéw Zzrédtowych w trakcie formutowania strategii wykorzystano
techniki pracy grupowej o charakterze interaktywnym. Zostaty przeprowadzone trzy spotkania
zrealizowane metodami warsztatowymi z udziatem $rodowisk liderskich Zor. W czeéci diagnostycznej
warsztatéw okreslono sytuacje wyjsciowg miasta, aktualng pozycje w otoczeniu oraz przewidywane
kierunki rozwoju. W czesci kreatywnej sformutowano wizje rozwoju miasta oraz wskazano
strategiczne i szczegdtowe cele rozwoju lokalnego. W czesci wdrozeniowej warsztaty zostaty
poswiecone okresleniu uwarunkowan implementacyjnych, wskaznikdw realizacji strategii oraz
stworzeniu listy przedsiewzie¢. Uzupetnieniem prac warsztatowych stato sie spotkanie z mtodziezg
z miasta, ktérego celem byto zaprezentowanie znaczenia strategii dla mtodych mieszkancéw, jak
rowniez zachecenie ich do podejmowania wtasnych inicjatyw.

Rys. 1. Sekwencja prac warsztatowych
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Wsrdd istotnych efektéw partnerstwa w procesie formutowania strategii rozwoju Zor warto

podkresli¢:

= otwartg wymiane pogladéw, poznanie swoich stanowisk, zrozumienie postaw,
zaprezentowanie barier w indywidualnym dziataniu i ustalenie wspdlnego stanowiska
co do kierunkéw rozwoju miasta,

= uaktywnienie lokalnych wiodgcych Srodowisk oraz stworzenie warunkéw dla aktywizacji
kolejnych podmiotow,

= przyjecie tresci dokumentu koricowego jako efektu negocjacji i wypracowania konsensusu,

= stworzenie podstaw dla aktywnosci spotecznej i ekonomicznej mieszkancéw poprzez
wskazanie pozgdanych kierunkow tej aktywnosci oraz okres$lenie obszaréw i instrumentéw
wsparcia.

Sformutowana strategia stanowi otwarcie procesu strategicznego zarzgdzania miastem w horyzoncie
2020+. Taka perspektywa czasowa nawigzuje do rozwigzan przyjetych w strategiach w otoczeniu

|.



na poziomie subregionu, regionu i kraju. Strategia jest poczatkiem drogi do $wiadomego
i systemowego przeobrazania miasta. Rozwdj lokalny zalezy nie tyle od werbalnych zapiséw strategii,
co od determinacji w jej wdrazaniu. Nie bagatelizujac zawartosci merytorycznej strategii oraz jej
struktury, nalezy zwrdécié uwage, ze rozstrzygniecia zapisane w prezentowanym dokumencie muszg
by¢ konsekwentnie przektadane na realne aktywnosci réznych podmiotéw. Takze w tym aspekcie
podkresdli¢ nalezy wage zaangazowania podmiotéw lokalnych w proces wdrozeniowy.



2. UWARUNKOWANIA STRATEGICZNEGO ROZWOJU ZOR

Analiza uwarunkowan rozwoju miasta Zory zostata przeprowadzona w uktadzie jakosciowym
w trakcie warsztatéw zrealizowanych z udziatem lokalnych $rodowisk, a nastepnie zostata
zweryfikowana poprzez odniesienie do danych ilosciowych. Uwarunkowania zostaty zidentyfikowane
i poddane analizie w czterech nastepujgcych przekrojach obejmujacych:

=  kluczowe potencjaty rozwoju,

= pozytywne wyrdzniki decydujgce o atrakcyjnosci miasta dla pomiotéw lokalnych oraz
podmiotéw w otoczeniu,

=  kluczowe bariery rozwoju oraz procesy, na ktére te ograniczenia wptywaja,

= wyzwania w miescie i otoczeniu wymagajgce podjecia stosownych dziatan w horyzoncie
strategicznym.

2.1. Potencjaly rozwoju miasta Zory

Miasto jest osrodkiem dysponujgcym szeregiem rdznorodnych potencjatéw umozliwiajgcych jego
strategiczny rozwdj. Sa to w szczegdélnosci mozliwosci zwigzane z usytuowaniem Zor, ich
dziedzictwem przyrodniczo-kulturowym, a takze cechami i postawami mieszkancéw. O atrakcyjnosci
przestrzeni miejskiej decyduje Sredniowieczny uktad urbanistyczny srdodmiescia, zabytki, duza
powierzchnia terenéw zielonych, a takie procesy rewitalizacji przyczyniajgce sie do stopniowego
podnoszenia jakosci przestrzeni dla uzytkownikéw. Walory przyrodnicze stanowig podstawe
dla rozwijania oferty rekreacyjnej oraz poszerzania dostepnej dla mieszkancéw i odwiedzajgcych
oferty spedzania czasu wolnego. Ponadto zauwazalna jest waga dziedzictwa przyrodniczo-
kulturowego dla mieszkancow, co przejawia sie w podejmowaniu aktywnosci na rzecz pielegnowania
regionalizmu oraz dziatalnoéci Towarzystwa Mitonikéw Miasta Zory.

Zory dysponujg dogodnym potozeniem geograficznym i komunikacyjnym, ktére w ostatnich latach
ulegto znaczacej poprawie. Autostrada Al i droga DK81 sg nie tylko waznymi arteriami
transportowymi plasujgcymi miasto w krajowych i europejskich sieciach transportowych,
ale stanowig takze atut umozliwiajagcy tworzenie nowych atrakcyjnych terendw inwestycyjnych
i mieszkaniowych. Mieszkaricy oraz firmy zlokalizowane w Zorach majg réwniez dzieki temu
ufatwiony dostep do miedzynarodowych portéw lotniczych takich jak Pyrzowice, Balice czy Ostrawa.
W perspektywie zwiekszac sie bedzie dostepnosé do centréw logistycznych powstajacych w regionie,
gtéwnie w oparciu o powigzania autostradowe, co bedzie wzmacnia¢ atrakcyjnosé inwestycyjng Zor.
Korzystne powigzania komunikacyjne zapewniajg mieszkaricom Zor tatwiejszy dostep do gtéwnych
osrodkéw miejskich regionu, jednoczesnie otwierajac Zory na naptyw nowych mieszkadcéw oraz
turystow.

Znaczgce mozliwosci rozwoju gospodarczego, spotecznego i kulturalnego tkwig w potozeniu
przygranicznym miasta. Autostrada Al umozliwia nawigzywanie kontaktéw z partnerami
i wykreowanie Zor jako jednego z centréw wspétpracy polsko-czeskiej.



Bardzo istotnym jest fakt, ze cata gmina jest objeta miejscowym planem zagospodarowania
przestrzennego, co stanowi m.in. istotne usprawnienie procesu inwestycyjnego.

Do kluczowych potencjatéw rozwoju miasta zaliczyé nalezy kapitat ludzki i spoteczny. Zory, na tle
miast wojewddztwa Slgskiego, cechuje korzystna sytuacja demograficzna. W perspektywie
strategicznej decydujgce znaczenie dla rozwoju lokalnego moze mie¢ zdolno$¢ miasta
do wykorzystania kwalifikacji, energii i przedsiebiorczosci mtodych mieszkanncow. Na podkreslenie
zastuguje duze zaangazowanie czesci mieszkarnicdw w dziatania kulturalne, spoteczne czy wolontariat.

Rys. 2. Potencjaly rozwoju miasta Zory
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2.2. Pozytywne wyrozniki decydujace o atrakcyjnosci i pozycji
strategicznej Zor

Wsrdéd zidentyfikowanych potencjatéw rozwoju miasta na szczegdlne potraktowanie zastuguja te
sposrdd nich, ktére mozna uznac za wyrdzniajgce wsrdd innych osrodkdw regionu, a co za tym idzie -
decydujace o atrakcyjnosci i konkurencyjnoséci Zor w otoczeniu. Identyfikacja wyréznikéw zostata
przeprowadzona w ukfadzie wewnetrznym, polegajgcym na rozpoznaniu cech istotnych
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dla podmiotéw aktualnie zlokalizowanych w miescie oraz ukfadzie zewnetrznym, polegajgcym

na rozpoznaniu atrybutéw miasta decydujgcych o atrakcyjnosci dla podmiotéw w otoczeniu.

Rys. 3. Przekroje identyfikacji wyréznikéw miasta Zory
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Rys. 4. Pozytywne wyrézniki miasta Zory

W ramach prac warsztatowych uznano, ze dla rozwoju oraz wzmacniania pozycji miasta Zory
kluczowe sg cztery wyrézniki.
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Na kolejnych schematach zaprezentowano wyrdzniki miasta Zory wraz z ich sktadowymi.

Zory s3 miastem, ktdre cechuje konsekwentnie realizowana polityka lokalna i sprawne
wykorzystywanie wewnetrznych i zewnetrznych mozliwosci rozwoju. Swiadectwem nowoczesnego
zarzadzania rozwojem lokalnym jest realizacja niekonwencjonalnych projektéw rozwojowych, udany
proces restrukturyzacji lokalnej gospodarki, sukcesy w wykorzystywaniu srodkdw unijnych, a takze
wdrazanie mechanizméw umozliwiajgcych partycypacje mieszkaicow w procesach decyzyjnych
i realizacji dziatan na rzecz wspdlnoty lokalnej.

Rys. 5. Wyroéznik | — nowoczesne zarzgdzanie miastem
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Zory mozna zaliczy¢ do miast, ktére w wojewddztwie $lgskim cechuje wyrézniajacy komfort zycia.

W Zorach facza sie atuty miasta kameralnego, dostarczajacego mozliwosci wypoczynku, oferujgcego

dobry standard zycia, a réwnoczesnie zapewniajgcego dostep do ustug publicznych i komercyjnych

oraz rynkéw pracy w sgsiednich aglomeracjach.

Rys. 6. Wyroéznik Il — komfort zycia
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Zadowalajgcy komfort zycia jest wyrdznikiem komplementarnym w stosunku do kolejnego

wyréznika, to jest korzystnych warunkéw rozwoju kapitatu ludzkiego i spotecznego. Warunki te

znajduja swoje potwierdzenie w korzystnej sytuacji demograficznej miasta. Zory tworzg sprzyjajace

warunki dla rozwoju aktywnosci swoich mieszkaficédw oraz realizacji ich aspiracji i planédw. Podstawa

dla wzmacniania kapitatu spotecznego sg wiezi tgczgce mieszkancédw oraz silna tozsamosc lokalna.

Rys. 7. Wyroéznik lll — warunki rozwoju kapitatu ludzkiego i spotecznego
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Wielokierunkowe oddziatywanie dotyczy kolejnego wyrdznika, ktérym jest usytuowanie
komunikacyjne i warunki inwestycyjne. Obok opisanego w kontekscie analizy potencjatéw atutu
powigzan komunikacyjnych zwrdcié nalezy tez uwage na dostepnosc¢ w miescie kapitatu ludzkiego,
ktérego warto$é systematycznie wzrasta, co znajduje swoje odzwierciedlenie w zainteresowaniu
mieszkancow edukacjg, zaréwno swojg, jak i swoich dzieci, a w konsekwencji prowadzi

do podnoszenia poziomu wyksztatcenia spotecznosci lokalnej.

Rys. 8. Wyrodznik IV — usytuowanie komunikacyjne i warunki inwestycyjne
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2.3. Procesy warunkowane przez Kkluczowe bariery utrudniajace
funkcjonowanie réznych podmiotéw w Zorach

Pomimo wystepowania miescie licznych atutéw o znaczeniu strategicznym w Zorach napotkaé¢ mozna
pewng ilos¢ barier, ktére utrudniajg rozwdj miasta oraz funkcjonowanie w nim réznych podmiotéw.
Do takich barier i deficytéw zaliczono:

= bariery gospodarcze,
= deficyty w udogodnieniach dla mieszkarcow,
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= deficyty w postawach mieszkancow,

= bariery infrastrukturalne i przestrzenne.

Utrudnienia dla rozwoju gospodarczego rozpatrywano w trzech ujeciach: barier dla inwestorow,

dla lokalnych firm, w szczegdlnosci firm mikro-, matych i $rednich, oraz braku ujednoliconego

systemu wsparcia. Ograniczenia w rozwoju gospodarczym powigzano z sytuacjg na rynku pracy, a w

dalszej kolejnosci zestawiono z mozliwym oddziatywaniem na stan kapitatu ludzkiego miasta.

Potencjalne ostabienie zasobdéw ludzkich miasta moze obnizy¢ jego atrakcyjnos¢ biznesowa,

pogtebiajgc rownoczesnie bariery rozwoju gospodarczego.

Rys. 9. Bariery rozwoju gospodarczego

Utrudnienia dla biznesu

bariery dla inwestoréw: brak
uregulowanej struktury
wtasnosci gruntéw, bariery na
linii inwestorzy — mieszkancy
(nieufnos¢ wobec nowych
inwestycji, problemy z
wykupem gruntow etc.)

bariery dla MSP oraz
niewystarczajaca elastycznos¢
lokalnych przedsiebiorcow:;
wczesniejsze zamykanie
matych sklepéw, ceny najmu
lokali pod dziatalnos¢
ustugowa, gastronomiczng w
centrum miasta etc.

brak koordynacji dziatan na
rzecz sektora MSP
podejmowanych przez rézne
podmioty

Niska atrakcyjnosc lokalnego rynku pracy

mata réznorodnos¢ i niska
atrakcyjnos$¢ oferowanych
miejsc pracy,

mata liczba miejsc pracy
dostepnych dla absolwentéw,
w tym koniczacych szkoty
wyzsze,

brak miejsc pracy dla
pracownikéw o wysokich
kwalifikacjach,

wysokie bezrobocie wsréd
kobiet (na poziomie 60%),
brak ofert pracy dla oséb 50+,
ograniczona skutecznos¢

stosowanych instrumentéw
rynku pracy

Ostabianie kapitatu ludzkiego

wysoka migracja ludzi mtodych
za granice,

podejmowanie przez
specjalistow pracy poza
Zorami (np. w wiekszych
miastach)




Zory sg miastem, w ktérym konsekwentnie budowane sg warunki dla wygodnego funkcjonowania
i rozwoju mieszkancow. Jednak tempo zmian spotecznych powoduje, ze konieczne jest state
podnoszenie jakosci zycia i aktualizowanie udogodnien wystepujgcych w miescie zgodnie
ze zmieniajgcym sie oczekiwaniami i aspiracjami mieszkancéw. Analiza aktualnych lub potencjalnych
deficytow w tym zakresie zostata przeprowadzona w ujeciu ustug komercyjnych, publicznych oraz
atrakcyjnosci miejskiej przestrzeni.

Rys. 10.Deficyty w udogodnieniach dla mieszkancow

Oferta biznesu dla Oferta miasta dla

. . . ., Przestrzen miasta
mieszkancow mieszkancow

zbyt uboga
wyspecjalizowana oferta
deficyt miejsc spotkan — kierowana do wybranych
gastronomia, kluby grup wiekowych i
spotecznych

niska atrakcyjnosc
Starowki dla mieszkancow

brak ozywiania
najwazniejszych
przestrzeni miasta przez
biznes

niewystarczajaca liczba
miejsc w ztobkach
i przedszkolach

deficyt tras i sciezek do
aktywnej rekreacji

Jednym z warunkdw strategicznego rozwoju miasta jest zaangazowanie w ten proces spotecznosci
lokalnej. W Zorach mozna wskaza¢ wiele organizacji, $rodowisk oraz lideréw nie tylko wtaczajgcych
sie w dziatania lokalne, ale takze tworzgcych innowacyjne projekty, zwtaszcza w wymiarze
spotecznym i kulturalnym. Wdrozenie strategii zalezy od wzmacniania fundamentéw spoteczenstwa
obywatelskiego, budowania partnerskich relacji miedzy mieszkaricami, a takze miedzy mieszkancami
a wiadzami lokalnymi, $wiadomego przyjmowania odpowiedzialnosci za sytuacje ekologiczng,
otwartosci na udziat w inicjatywach lokalnych. Ponadto wymagane jest state podnoszenie aktywnosci
mieszkancow na polu gospodarczym przejawiajgce sie w przedsiebiorczosci i sktonnosci
do podnoszenia posiadanych kwalifikacji. Nalezy tez zwréci¢ uwage, ze skutecznos¢ podejmowanych
dziatan strategicznych warunkowana jest przez sktonnosé mieszkancéw do korzystania z udogodnien
i oferty dostepnej w miescie, w tym z oferty ustug czasu wolnego.

|!



Niewystarczajgcy
poziom integracji
spotecznosci
lokalnych oraz
mieszkancow z
miastem

Swiadomo$éé obywatelska

Nizszy —w
stosunku do
mozliwosci
organizacji
pozarzagdowych —
poziom

aktywnosci
spotecznej

Rys. 11.Deficyty w postawach mieszkancow

Stabe
zainteresowanie
sytuacja
ekologiczna
miasta

Aktywnosé
zawodowa

Nadmierna
opiekunczosc
instytucjonalna
ograniczajaca
aktywnos¢
zawodowg oraz
wzmachiajaca
bierne postawy
mieszkancow

Korzystanie
z oferty miasta

Niska
Swiadomos¢
mieszkancéw na
temat
dostepnosci do
dobr kultury

Emigracja
mieszkancow;

Zbyt duze koszty
korzystania z
oferty np. dla

rodzin
wielodzietnych
czy ludzi stabiej
uposazonych

Niska liczba
projektow
spotecznych
realizowanych
przy
wykorzystaniu
sSrodkow
zewnetrznych

Ograniczone
zainteresowanie
mieszkancow
wdrazaniem
systemowych
rozwigzan
ograniczajgcych
niskg emisje

Biernos¢
zawodowa,
dziedziczenie
bezrobocia

Stabe
zainteresowanie
mieszkancow
ofertg
kulturalno-
rozrywkowa
i rekreacyjna

Utrudnienia funkcjonowania w miescie zwigzane sg czesciowo z jego strukturg przestrzenng oraz
wyposazeniem przestrzeni. Zory sg miastem o potencjalnie bardzo wysokiej atrakcyjnosci
przestrzennej. Kompozycja urbanistyczna i liczne zabytki mogg w coraz wiekszym stopniu stawad sie
wyrdznikami  miasta w regionie. Aktualne wykorzystanie tego potencjatu jest jeszcze
niezadowalajgce. Zorska Staréwka wymaga dokorAczenia procesu rewitalizacji, tak aby mogta stawac
sie miejscem spotkan mieszkarncéw, magnesem przyciggajgcym odwiedzajgcych oraz strefg rozwoju
kultury i biznesu. Przestrzen miasta wymaga wzbogacania o kolejne urzadzenia infrastrukturalne
wplywajace na mozliwosci aktywnego spedzania czasu wolnego oraz udostepniajgce przestrzen
osobom niepetnosprawnym. Aspekt infrastrukturalny widoczny jest takze w organizacji przestrzeni
miasta; rozproszenie dzielnic podnosi koszty obstugi infrastruktury oraz $wiadczenia ustug
publicznych.



Rys. 12.Bariery przestrzenne i infrastrukturalne

Miejsca

. estabe wykorzystanie potencjatu Starowki
wizerunkowe

Organizacja

e erozproszenie dzielnic podwyzszajgce koszty Swiadczenia ustug publicznych

—

Dostepnosé
przestrzeni

ebariery architektoniczne w przestrzeni publicznej

ewymagajgca rozwoju infrastruktura liniowa: sciezki rowerowe, $ciezki
zdrowia, trasy do jazdy na rolkach,

edeficyty w wyspecjalizowanych obiektach rekreacyjnych: obiekt do rekreacji
w wodzie w porze letniej, obiekty do uprawiania sportéw indywidualnych

rekreacyjna

Do gtéwnych barier rozwoju nalezy zaliczy¢ ograniczenia finansowe. Dochody polskich samorzaddw,
w tym Zor, sg zagrozone przez procesy polityczne, gospodarcze i spoteczne. Generalnym zagrozeniem
jest obcigzanie samorzaddéw lokalnych kolejnymi zadaniami bez proporcjonalnego zwiekszenia
dochoddw. Na sytuacje budzetu lokalnego wptywajg procesy migracyjne, a takie wahania
w poziomie dochoddow uzyskiwanych przez biznes. Ponadto miasto musi sprosta¢ konkurencji
ze strony innych osrodkéw dazacych do przyciggniecia nowych mieszkaricdw lub inwestoréw oraz
ubiegajagcych sie o srodki na realizacje projektow ze Zrédet zewnetrznych (unijnych). Opisane
ograniczenia finansowe $ciéle powigzane sg z pozostatymi barierami rozwoju Zor oraz determinuja
mozliwosci usuniecia wystepujacych deficytow.



Finansowe ograniczenia rozwoju miasta

Zagrozenia zwigzane
z emigracjg mieszkaricéw

© e e

Zagrozenia zwigzane
z ograniczeniem skali

dziatania biznesu B
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Ograniczone
dochody
miasta

Bariery

rozwoju
miasta

Zagrozenia generowane przez
konkurencje duzych o$rodkéw
miejskich

e Ve e

2.4. Wyzwania i zwigzane z nimi procesy rozwoju Zor

Analiza uwarunkowan rozwoju miasta zostata podsumowana poprzez wyspecyfikowanie wyzwan
oraz przyporzadkowanie im powigzanych proceséw rozwoju. Wyzwania rozumiane sg jako zjawiska —
wystepujgce w miescie lub jego otoczeniu — ktédre wymagaja podjecia stosownych reakcji. Wyzwania,
jezeli chodzi o ich wptyw na rozwdj Zor, mogg mieé¢ charakter pozytywny, negatywny
lub niejednoznaczny. Jednak bez wzgledu na rodzaj ich potencjalnego oddziatywania ,sukces
strategiczny” zalezy od wdrozenia wtasciwych dziatan strategicznych. Sposéb reakcji na opisane
wyzwania decyduje o uksztattowaniu pozycji konkurencyjnej miasta.

W przypadku Zor zostaty zidentyfikowane wyzwania demograficzne, gospodarcze, zwigzane
z kapitatem ludzkim i jakoscig zycia, ekologiczno-przestrzenne, wizerunkowe, budzetowe.
Poszczegdlne grupy wyzwan wzajemnie od siebie zalezg, co oznacza, ze podejmowane w nawigzaniu
do nich dziatania powinny tworzy¢ spdjny system.
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Rys. 13.Wyzwania i generowane przez nie procesy rozwoju

\WAZAVEL I | *zapobieganie emigracji mieszkaricow, gtéwnie na tle ekonomicznym
demograficzne

Wyzwanie eksztattowanie nowej struktury gospodarczej w oparciu o potencjat lokalnego biznesu i
L1slele ki atrakcyjnosc inwestycyjng miasta

Wyzwanie
AVIEREN VAo ksztatcenie kadr dla nowej gospodarki oraz spoteczenstwa obywatelskiego
kapitatem

ludzkim

ebudowanie przyjaznosci miasta dla aktualnych i potencjalnych mieszkarncow,
Wyzwanie gtéwnie w aspekcie dostepnosci do ustug publicznych oraz atrakcyjnosci przestrzeni,
AVIEYEREFARe hudowanie spdjnosci spotecznej umozliwiajgcej wszystkim mieszkaricom korzystanie
IELCHEERATIERN 7 potencjatu miasta

epoprawa sytuacji ekologicznej miasta w drodze wzmocnienia $wiadomosci
Wyzwania spotecznej oraz dostarczenia podmiotom lokalnym mozliwosci proekologicznych

ekologiczno-  REILNELE

lpd=SipdliB e uzupetnienie infrastruktury, porzagdkowanie przestrzeni i podnoszenie jej
atrakcyjnosci przy zachowaniu waloréw kulturowych

Wyzwanie eokreslenie roli miasta w otoczeniu,
WP ER e kreowanie wyréznikow miasta

Wyzwanie epoprawa sytuacji budzetowej miasta,
R \vy korzystanie srodkéw unijnych



3. PROGNOZOWANA PRZYSZLOSC MIASTA ZORY W HORYZONCIE 2020+

W trakcie warsztatéw z udziatem podmiotéw lokalnych zrealizowano prace stuigce okresleniu
prognozowanej przysztosci miasta. Mozna powiedzieé, ze jest to diagnoza w ujeciu dynamicznym,
ktéra sktada sie z dwu dopetniajacych sie scenariuszy zawierajgcych cechy pozytywne i cechy
negatywne miasta w perspektywie 2020+. Scenariusze zostaty opracowane przy zatozeniu
kontynuacji dotychczasowych trenddéw i polityk rozwojowych stosowanych przez réine podmioty
lokalne. Oczywiscie zaproponowane scenariusze powinny by¢ traktowane jako swego rodzaju
hipoteza, na ktdra skfadajg sie wybrane zdarzenia o umiarkowanym Ilub wysokim poziomie
prawdopodobienstwa.

Tabela 1. Prognozowana przyszto$¢ miasta Zory

Scenariusz ostrzegawczy -
negatywnych trendow
rozwojowych

Prognozowane pozytywne cechy

Dziedziny rozwoju .
miasta

Demografia =  starzenie sie spoteczeristwa —
wzrost odsetka mieszkancow
w wieku poprodukcyjnym oraz
spadek odsetka oséb w wieku
przedprodukcyjnym
i produkcyjnym,

=  zmniejszenie sie dzietnosci rodzin,

= emigracja — gtéwnie na tle
ekonomicznym — skutkujaca
spadkiem liczby mieszkancow,

=  zmniejszajaca sie liczba
mieszkancow budynkéw
wielorodzinnych,

= wyczerpywanie sie zasobow
terendw inwestycyjnych,

= zmniejszenie liczby matych
tradycyjnych firm rzemieslniczych,

=  przecietna jakosc¢ zycia i oferta dla
mieszkancow ograniczajgca
zainteresowanie inwestoréw

Gospodarka =  otwartos$¢ miasta
na inwestorow,

=  przycigganie tworzacych miejsca
pracy inwestoréw, w tym dzieki
wykorzystaniu KSSE SA,

Zorami,
Rynek pracy = stabilny poziom bezrobocia S WEE I|cz‘ba? m'|ejsc pracy
. . dla specjalistow,
zwigzany z naptywem do miasta = bezrobocie wsréd mtodych
inwestorow, yen,

wyksztatconych mieszkancow,
= nikty przyrost nowych

przedsiebiorstw opartych

na nowych technologiach

i tworzacych miejsca pracy
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dla specjalistow,

emigracja zarobkowa mtodych

i dobrze wykwalifikowanych
mieszkancow,

pogtebiajgce sie rozwarstwienie
ekonomiczne mieszkancow,

Kapitat ludzki

wyedukowane spoteczenstwo,
wysokie kompetencje mtodych
mieszkancow umozliwiajgce
podejmowanie dziatan
spotecznych oraz swobodne
ksztattowanie kariery
zawodowej,

Spoteczenstwo
obywatelskie

wysoka aktywnosc¢ organizacji
pozarzadowych,

niska aktywnos¢ obywatelska,
niska swiadomos¢ mieszkarncow
na temat wptywu na rozwaj
miasta i jego wizerunek,

Centrum miasta

dziatania podejmowane na rzecz
rewitalizacji starego miasta,
nowa oferta kulturalna

na Stardowce,

pielegnowanie historii i tradycji
miasta,

niewykorzystany potencjat
wizerunkowy zorskiej Starowki,
brak oferty tworzacej z zorskiej
Starowki realne centrum miasta,

Komunikacja

bezptatna komunikacja
publiczna,

dobre usytuowanie miasta
w systemie drogowym,

brak transportu kolejowego,

Mieszkalnictwo

rozwoj budownictwa
jednorodzinnego,

pogorszenie stanu technicznego
budynkdéw na osiedlach,
pogorszenie infrastruktury w
dzielnicach, w tym stanu drdég
lokalnych,

tworzenie zamknietych osiedli
mieszkaniowych,

staba oferta mieszkaniowa

dla mtodych ludzi,

Zdrowie

pogorszenie warunkow stuzby
zdrowia — utrudniony dostep do
specjalistycznej opieki zdrowotnej,
ograniczenie naktadéw na kulture
fizyczng prowadzace do
mozliwego pogorszenia stanu
zdrowia mieszkancow,




Ekologia
i przestrzen

propagowanie przez miasto
dziatan proekologicznych,
wzrost Swiadomosci
ekologicznej dzieci i mtodziezy,
ograniczenie niskiej emisji,
utrzymanie zakazu eksploatacji
gorniczej pod terenami miasta,

niski poziom swiadomosci
ekologicznej mieszkancéw,
zanieczyszczenie powietrza
spowodowane niska emisja,
degradacja przestrzeni
spowodowana nadmierng iloscig
sklepéw wielkopowierzchniowych,

Oferta spedzania
czasu wolnego

dobrze rozwinieta infrastruktura
kulturalno-oswiatowa,
rozwijajace sie tereny zielone,
rozwijajaca sie oferta kulturalna
i sportowa — Twinpigs, Aquarion,
Empirion, sitownie ,,pod
chmurka”,

niewielkie zmiany w zakresie
oferty kulturalnej,

brak zaplecza gastronomicznego

i hotelowego,

niedoinwestowanie infrastruktury
rekreacyjnej skutkujace
obnizeniem aktywnosci fizycznej
mieszkancow,

Sytuacja grup
zagrozonych
wykluczeniem
spotecznym

rosngca aktywnosc osob
w wieku 50+,

rosngca aktywnosc oséb
niepetnosprawnych,
systemowe rozwigzania
skierowane do os6b
niepetnosprawnych, w tym
intelektualnie,

marginalizacja oséb w wieku 50+
W 2yciu spotecznym
niedostatek rozwigzan oraz
infrastruktury umozliwiajgcej
inkluzje spoteczng oséb
niepetnosprawnych, w tym
intelektualnie,

pauperyzacja oséb
niepetnosprawnych, w tym
intelektualnie,

brak zrozumienia potrzeb oséb
niepetnosprawnych, w tym
intelektualnie,

Sytuacja budzetowa
miasta

stabilizacja dochodéw
budzetowych generowanych
przez dziatalnos¢
przedsiebiorstw,

wysoka aktywnosc

w pozyskiwaniu srodkéw
zewnetrznych,

wysokie koszty utrzymania
obiektéw powstajacych dzieki
srodkom UE,

ryzyko zmniejszenia dochodéw
miasta zwigzane z odptywem
biznesu z Zor,

Wizerunek miasta

wzrost rozpoznawalnosci miasta
w skali kraju i wojewddztwa jako
miasta przyjaznego
mieszkaricom i atrakcyjnego dla
biznesu,

utrzymujacy sie wizerunek miasta-
sypialni oferujgcego waski zakres
udogodnien,




4. WIZJA ROZWOJU MIASTA ZORY

Fundamentem strategii rozwoju miasta jest wizja rozwoju skfadajaca sie z cech i procesow
zachodzacych w miescie, ktére sg pozadane przez podmioty lokalne. Prace nad wizjg stanowig jeden
z najwazniejszych efektdw prac warsztatowych zrealizowanych ze $rodowiskami lokalnymi.
Uzgodnienie wizji rozwoju stato sie podstawa dla okreslenia w kolejnych etapach prac systemu celéw
strategicznych i szczegétowych.

Zawarto$¢ wizji jest konsekwencjg rezultatéw uzyskanych w trakcie prac diagnostycznych. Jej tresé
wyrasta z wyzwan rozwoju i powigzanych z nimi procesdéw, a takze potencjatéw i wyréznikéw oraz
barier w rozwijaniu miasta.

Tabela 2. Wizja rozwoju ,,ZORY 2020+”

Dziedziny rozwoju Pozadane cechy miasta - Zory po roku 2020 to miasto:

Demografia i jako$¢ | = pozyskujace nowych mieszkancéw dobrymi warunkami zycia,

zycia =  w ktorym mieszkancy moga zaspokoic¢ swoje potrzeby,

= 7 dobra dostepnoscia do infrastruktury i udogodnien
wspierajacych rozwoj rodzin (ztobki, przedszkola, punkty
przedszkolne, kluby malucha),

Gospodarka » najbardziej atrakcyjne w regionie dla inwestoréw, na ktérego
atrakcyjno$c¢ sktadaja sie dobrze przygotowane i skomunikowane
tereny inwestycyjne, dostepno$¢ wykwalifikowanych
pracownikéw oraz dogodne warunki dla przyciggania i
zatrzymywania kadr (warunki mieszkaniowe, dostep do ustug,
jakos¢ przestrzeni miasta),

= przyciggajace inwestycje wykorzystujgce innowacje i nowoczesne
technologie,

= w ktérym dzieki wspéipracy nauki i biznesu do gospodarki
wdrazane sg innowacje,

= bedace regionalnym centrum ustug rzemieslniczych na wysokim
poziomie, szczegolnie ustug ,na zamdéwienie”, wymagajacych
wysokich kwalifikacji w zakresie obstugi klienta i w zakresie
umiejetnosci rzemieslniczych,

= otwarte na kreowanie nowych form handlu, bedace miejscem
lokalizacji sklep6w markowych firm,

= przyjazne dla matego i Sredniego biznesu oraz wspierajace
przedsiebiorczo$¢ mieszkancow,

= wyKkorzystujace bliskos¢ potudniowej granicy panstwa
do realizacji projektéw biznesowych i instytucjonalnych,

Rynek pracy = o niskiej / najnizszej wérdd miast regionu stopie bezrobocia,
= oferujace atrakcyjne miejsca pracy dla specjalistow,
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Kapital ludzki

utatwiajace mieszkancom dostep do kultury i nauki,
zapewniajgce dostep do ksztatcenia podstawowego,
gimnazjalnego, sSredniego i zawodowego,

w ktérym od najnizszych szczebli edukacji realizowane jest
ksztatcenie profilowane, rozszerzone, wykorzystujace nowoczesne
technologie, kompatybilne z potrzebami rynku pracy,

w ktérym rozwdj edukacji jest powiazany z potrzebami
gospodarki, oferta edukacyjna ksztattowana jest we wspétpracy
z biznesem, ktéry uczestniczy w procesie edukacyjnym poprzez
organizacje praktyk dla oséb uczacych sie,

bedace regionalnym osrodkiem ksztalcenia zawodowego
oferujacego wyksztatcenie poszukiwane na rynku pracy wraz

z zapleczem socjalnym dla oséb uczacych sie (internaty, hotele,
gastronomia etc.),

Spoteczenstwo
obywatelskie

ktérego mieszkancy tworza spoteczenstwo otwarte, tolerancyjne,
wielokulturowe,

wspotpracujace z organizacjami pozarzadowymi i wspierajace
inicjatywy obywatelskie,

ktérego mieszkancy zainteresowani sg rozwojem lokalnym i
angazuj3 sie w ten rozwaj,

spoteczenstwa empatycznego, wspierajacego stabszych,
zamieszKkiwane przez mieszkancow odpowiedzialnych za stan
Srodowiska przyrodniczego,

pielegnujace tradycje i historie, ktdre staja sie elementami
integrujacymi mieszkancow,

ktérego mieszkancy wiaczaja sie w organizacje i realizacje
wydarzen zwigzanych z dziedzictwem kulturowo-historycznym
miasta,

Centrum miasta

z tetnigca zyciem Star6wka stanowigca centralng przestrzen
miasta, z rozwinietymi ustugami handlowymi, gastronomicznymi i
publicznymi, przyciggajaca biznes, mieszkancow i odwiedzajgcych,
gdzie rynek stanowi centrum spotkan mieszkancéw,

ktdérego centrum oferuje ustugi rozrywkowo-kulturalne
przyciagajace osoby z regionu,

Komunikacja

zapewniajace bezptatng komunikacje wewnetrzng,

posiadajace bardzo dobrg wewnetrzng infrastrukture drogowag
zapewniajgcg poruszanie sie miedzy poszczegolnymi czeSciami
miasta,

bardzo dobrze skomunikowane z miastami Aglomeracji
Goérnoslaskiej,

z dobra dostepnoscia do miejsc parkingowych,

skomunikowane kolejowo z regionem, krajem i Republikg Czeska,
wdrazajace innowacyjne rozwigzania w zakresie transportu
zbiorowego,

Mieszkalnictwo

zadbanych i bezpiecznych dzielnic,
warunkow dla rozwijania mieszkalnictwa na poziomie
stwarzajgcym szanse na przycigganie nowych mieszkancow,

Zdrowie

zapewniajgce profesjonalng opieke zdrowotna,




Ekologia
i przestrzen

wspierajace wdrazanie w gospodarce i gospodarstwach
domowych rozwigzan proekologicznych i nowoczesnych
technologii,

otwarte na wdrazanie rozwigzan z zakresu odnawialnych Zr6det
energii,

Z rozwigzanym problemem niskiej emisji,

nowoczesnych i bezpiecznych przestrzeni publicznych,

w ktoérym zrewitalizowane kamienice staja sie miejscem realizacji
nowych aktywnosci,

wolne od szkéd gérniczych,

z czysta gospodarka wodna, czystymi rzekami i akwenami,
rozwigzanymi problemami gospodarki wodno-$ciekowej,

z bezpieczng przestrzenia,

Oferta spedzania
czasu wolnego

bedace osrodkiem promowania kultur pozaeuropejskich,

z instytucjami muzealnymi (Muzeum Miejskie ze zbiorami
afrykanistycznymi, Pawilon Ognia), rozrywkowymi (Miasteczko
Twinpigs) oraz wydarzeniami obejmujacymi te tematyke,

w ktérym odbywaja sie urozmaicone wydarzenia kulturalno-
rozrywkowe atrakcyjne dla mieszkancow i odwiedzajacych,

z rozwinieta i urozmaicong ofertg gastronomiczng, hotelowa,
rekreacyjna,

z dostepna infrastruktura rekreacyjng umozliwiajacg aktywizacje
mieszkancéw w kazdym wieku,

z rozwinietym systemem $ciezek rowerowych i innej infrastruktury
liniowej do aktywnego wypoczynku,

w ktérym odbywaja sie znaczace imprezy sportowe na wysokim
poziomie,

Sytuacja grup
zagrozonych
wykluczeniem
spotecznym

spojne spotecznie,

dostarczajgce mozliwosci rozwoju osobom niepelnosprawnym, w
tym niepelnosprawnym intelektualnie,

zapewniajgce wsparcie dla 0s6b potrzebujacych - starszych,
niepelnosprawnych, chorych,

z funkcjonujgcymi nowoczesnymi osrodkami dla oséb starszych
wzorowanych na rozwigzaniach w rozwinietych krajach UE oraz z
ofertg ustug dla osdb starszych o znaczeniu regionalnym i
ponadregionalnym,

Sytuacja budzetowa
miasta

o dochodach budzetowych umozliwiajacych realizowanie
prorozwojowej polityki lokalnej,
optymalnie wykorzystujace fundusze zewnetrzne,

Wizerunek miasta

przyjazne dla mieszkancéw i oferujgce im warunki wspierajgce ich
rozwoj,

skutecznie promujace atuty inwestycyjne,

rozpoznawalne w kraju i za granicg dzieki realizacji spojnej

i konsekwentnej polityki promocyjnej,

uplasowane na szlakach kulturalnych i turystycznych Europy,
wyrozniajace sie innowacyjnymi projektami inicjowanymi

przez samorzad lokalny,
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5. CELE ROZWOJU MIASTA ZORY

Struktura celdw rozwoju miasta Zory wynika wprost ze sformutowanej wizji rozwoju i obejmuje dwa
poziomy:

=  cele strategiczne,
= cele szczegdtowe.

Na potrzeby strategii przyjeto, ze cele wyrazajg kluczowe dla rozwoju miasta wartosci, jakie nalezy
osiggnac¢ w horyzoncie strategicznym 2020+. Wartosci te zostaty wyznaczone przy uwzglednieniu
oczekiwan i aspiracji podmiotéw — zaréwno tych z miasta, jak i z otoczenia — ktére wptywajg
lub mogg wptywac na proces rozwoju lokalnego. Cele strategiczne i cele szczegétowe odzwierciedlajg
wiec najistotniejsze:

»  stany, ktdére sg waznymi wartosciami dla podmiotdw wigzacych swojg przysztoé¢ z Zorami
lub tez stany, ktére warunkujg osigganie takich wartosci,

=  procesy, ktorych ksztattowanie prowadzi do osiggniecia waznych wartosci dla podmiotéw
wigzacych swojg przysztos$é z Zorami,

= stany i procesy wzmacniajgce mozliwosci rozwoju podmiotow wigzgcych swojg przysztosé
z Zorami oraz dostarczajace tym podmiotom nowych mozliwosci rozwoju,

= stany i procesy wazine z punktu widzenia zmiany Ilub wykorzystania istniejgcych
uwarunkowan rozwoju.

Cele strategiczne

Cele strategiczne dla miasta Zory zostaty zorientowane na kwestie rozwoju gospodarczego oraz
na zagadnienia dotyczace warunkoéw zycia mieszkancéw i mozliwosci ich rozwoju.

W aspekcie gospodarczym kluczowego znaczenia nabiera kontynuacja proceséw transformacji
struktury ekonomicznej miasta, jej wzbogacanie przez nowe dziatalnosci gospodarcze, wzmacnianie
pozycji Zor na mapie gospodarczej regionu, w tym poprzez ksztattowanie specjalizacji gospodarczych
oraz podnoszenie atrakcyjnosci lokalnego rynku pracy.

W wymiarze poziomu i jakosci zycia miasto Zory powinno stawaé sie w coraz wiekszym stopniu
przestrzenig szans dla aktualnych i potencjalnych mieszkaricéw oraz miejscem utatwionej realizacji
indywidualnych planéw w oparciu o dostarczane udogodnienia.

Tabela 3. Cele strategiczne miasta Zory

C1. MIASTO KONKURENCYJNE GOSPODARCZO

C2. ATRAKCYJNE MIEJSCE DO ZYCIA

Warto podkresli¢, ze obydwa cele nie s3 roztaczne, lecz wystepuje miedzy nimi synergia. Oznacza to,
ze cele wzajemnie sie wzmacniajg, a realizacja jednego z nich przyczynia sie do realizacji drugiego.



Cele szczegolowe

Cele strategiczne zostaty zdekomponowane na cele szczegdétowe. Odzwierciedlajg one stany

docelowe lub procesy sktadajgce sie na cele strategiczne. Cele szczegdtowe zostaty wyznaczone

w nawigzaniu do zidentyfikowanych pozytywnych wyrdznikdw miasta. Takie ujecie podnosi

prawdopodobienstwo osiggniecia wyznaczonych celéw oraz opiera strategie na realnych atutach

miasta.

Tabela 4. Cele strategiczne i cele szczegétowe wyznaczone w relacji do wyréznikéw miasta Zory

Cele strategiczne

Wyroézniki miasta

C1. MIASTO KONKURENCYJNE
GOSPODARCzZO

C2. ATRAKCYJNE MIEJSCE DO ZYCIA

Komfort Zycia wyrézniajqcy
Zory na tle innych miast
regionu:
= standard zycia,
= atrakcyjnosc
przestrzeni miasta,
= oferta ustug czasu
wolnego.

C1.1. Rozwinieta oferta

gastronomiczna

i rozrywkowa

podnoszgca atrakcyjnos¢

miasta i jego centrum.

Dostepnosé oferty

dla oséb starszych —

ustugi opiekunczo-

medyczne, ustugi czasu
wolnego.

C1.3. Aktywnie dziatajgce
podmioty
przedsiebiorczosci
spotecznej dostarczajace
dobra i ustugi dla grup
zagrozonych wykluczeniem
spotecznym .

Cl.2.

C2.1. Przestrzen publiczna
odpowiadajaca
potrzebom réznych grup
mieszkancow, w tym
rodzin, osdb starszych
oraz niepetnosprawnych,
a takze mtodziezy.
Centrum miasta,

w ktdrym tgczy sie
dziedzictwo historyczne
z bogatg ofertg ustug
czasu wolnego.

Wysoka dostepnosc
ustug publicznych.
Wysoka jakos$¢
srodowiska
przyrodniczego.
Dogodne warunki

dla zaspokojenia potrzeb
mieszkaniowych.

C2.2.

C2.3.

C2.4.

C2.5.

Dogodne warunki dla rozwoju
kapitatu ludzkiego
i spotecznego:
= korzystna sytuacja
demogrdficzna,
= réwnosc szans
i aktywnos¢
obywatelska,
=  wiezi miedzy
mieszkaricami.

C1.4. Sprofilowany system
ksztatcenia
profesjonalnego
przygotowujacego kadry
dla biznesu.

Wysoka aktywnos¢
przedsiebiorcza
mieszkancow.
Komplementarna oferta
podmiotéw
ksztattujgcych
kompetencje
cywilizacyjne
mieszkancow — w tym
mobilnos¢ na rynku
pracy, kompetencje
cyfrowe, spoteczne,

C1.5.

C1.6.

C2.6. Zrdzinicowana
dziatalno$¢ organizacji
pozarzgdowych

w zakresie aktywizacji
mieszkancow miasta.
Wysoki poziom
zaangazowania
mieszkancow miasta
w rozwoj wspolnot
lokalnych.

Dogodne warunki

dla rozwoju talentéw
i zainteresowan
mieszkancow.

C2.7.

C2.8.




jezykowe itp.

Korzystne usytuowanie
komunikacyjne i warunki
inwestycyjne:

powigzania
komunikacyjne,

walory wazne

dla inwestorow (tereny
inwestycyjne i kapitat
ludzki

C1.7.

C1.8.

C1.9.

Atrakcyjna oferta dobrze
skomunikowanych
terendéw inwestycyjnych
umozliwiajaca
przycigganie inwestoréw
tworzacych miejsca pracy
o wysokiej jakosci.

Zory regionalnym
centrum
wyspecjalizowanych
ustug rzemieslniczych

o wysokiej jako$ci
(,,ustugi na miare”).

Zory centrum
gospodarczej wspotpracy
polsko-czeskie;j.

C2.9.

Komplementarna oferta
ustug wzgledem
osrodkéw miejskich

w subregionie
zachodnim.

Nowoczesne zarzqdzanie
miastem:

wizja rozwoju i jej
konsekwentna
realizacja,

otwartosc¢ na inne
podmioty,
restrukturyzacja
gospodarki,
stabilnos¢ polityczna.

C1.10.

C1.11.

Atrakcyjny wizerunek
miasta wsrod
inwestorow o wysokim
poziomie
innowacyjnosci,
tworzacych miejsca pracy
dla dobrze
wyksztatconych

i kreatywnych osob.
Aktywny udziat
podmiotéw
gospodarczych

w ustalaniu

i realizowaniu kierunkéw
rozwoju lokalnego.

C2.10.

C2.11.

Atrakcyjny wizerunek
miasta dla aktualnych
i potencjalnych
mieszkancow.
Aktywny udziat
mieszkancow

i organizacji
obywatelskich

w ustalaniu

i realizowaniu kierunkéw
rozwoju lokalnego.
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6. UWARUNKOWANIA REALIZACJI CELOW STRATEGICZNYCH MIASTA ZORY

Zrdznicowana tres¢ wyznaczonych celéw rozwoju miasta sprawia, ze na realizacje kazdego z nich
wptywa inny zbiér uwarunkowan (procesow, zjawisk, potencjatéw) wewnetrznych i zewnetrznych.
Dlatego analiza SWOT zostata wykonana odrebnie dla kazdego z celéw strategicznych. Analizowane

czynniki podzielono wedtug klucza widocznego w ponizszej tabeli.

Tabela 5. Podziat uwarunkowan w analizie SWOT

Czynniki wspierajace rozwdj miasta

Czynniki hamujace rozwdj miasta

Sity SLABOSCI
Czynniki pozytywne czynniki wewnatrz miasta negatywne czynniki wewnatrz miasta
wewnetrzne (mocne strony) wspomagajace (stabe strony) utrudniajgce realizacje
realizacje celu strategicznego celu strategicznego
SZANSE ZAGROZENIA
Czynniki pozytywne czynniki w otoczeniu miasta | negatywne czynniki w otoczeniu miasta
zewnetrzne (mozliwosci) wspomagajace realizacje (bariery, problemy) utrudniajace

celu strategicznego

realizacje celu strategicznego

Tabela 6. Analiza SWOT dla celu strategicznego ,,MIASTO KONKURENCYJNE GOSPODARCZO"”

Sity StABOSCI
S1. Wysoka atrakcyjnos$¢ inwestycyjna miasta | W1. Wymagajacy uelastycznienia system
wynikajaca z: ksztatcenia kadr dla biznesu.
= duzej dostepnosci terendw W2. Brak dialogu miedzy sektorem edukacji
inwestycyjnych, a sektorem biznesu w zakresie
= dostepnosci terendw w Katowickiej ksztattowania oferty edukacyjnej oraz
Specjalnej Strefie Ekonomiczne;. przygotowania kadr dla rynku pracy.
= dobrego skomunikowania terenéw W3. Niedostateczny poziom atrakcyjnosci
inwestycyjnych, miejsc pracy oferowanych mieszkaricom,
= gestej sieci infrastruktury komunalnej zwtaszcza o wysokich kompetencjach
i zwigzanej z nig wysokiej dostepnosci zawodowych.
mediow, W4.  Staba — pod wzgledem jakosciowym
= braku charakterystycznych dla innych i ilosciowym — oferta gastronomiczno-
$lgskich miast ucigzliwosci zwigzanych hotelowa.
ze szkodami gérniczymi. WS5. Ograniczona oferta ustug opiekunczo-
S2. Potozenie w Aglomeracji Rybnickiej oraz medycznych.
w sgsiedztwie Aglomeracji Gérnoslaskiej W6. Odciecie od terendw zielonych
umozliwiajgce: przez autostrade Al.
= wykorzystywanie zewnetrznych W7. Niedostateczny poziom aktywnosci
rynkéw zbytu przez zorskie firmy, obywatelskiej i zaangazowania w sprawy
= nawigzywanie wspotpracy przez spoteczne utrudniajgcy rozwoéj ekonomii
zorskie firmy w ramach biznesowych spotecznej.
sieci regionalnych,
= tworzenie oferty handlowo-ustugowej
dla mieszkancow sasiednich miast.
S3.  Bliskos¢ granicy z Republikg Czeska




S4.

S5.

S6.

S7.

S8.

S9.

S10.

S11.

S12.

S13.

S14.
S15.

S16.

umozliwiajgca rozwdj wspotpracy
transgraniczne;j.

Wysoka efektywnosé procesow
restrukturyzacji gospodarki tradycyjne;j.
Prezne organizacje zrzeszajgce podmioty
gospodarcze.

Funkcjonowanie podmiotéw
wspierajgcych przedsiebiorcow

i rzemiesinikdw — Cech Rzemiost Réznych,
Zorska Izba Gospodarcza, Agencja
Rozwoju Przedsiebiorczosci.

Wysoki potencjat demograficzny miasta

i duzy odsetek ludzi mtodych w strukturze
demograficznej.

Dobrze rozwinieta sie¢ szkot

o zréznicowanym profilu.

Woysokie i stale rosngce kwalifikacje,

w szczegdlnosci charakteryzujgce mtodych
mieszkancéw Zor.

Dziatalnosc¢ sektora obywatelskiego
tworzaca potencjat rozwoju
przedsiebiorczosci spotecznej.

Preznie dziatajacy Zaktad Aktywnosci
Zawodowej (ZAZ).

Rozwijajace sie sektor gospodarki czasu
wolnego, w tym oferta dla osdb starszych.
Znaczna powierzchnia terendw zielonych
umozliwiajgca rozwdj funkcji
rekreacyjnych waznych dla kapitatu
ludzkiego miasta.

Bezptatna komunikacja miejska.

Spéjna wizja rozwoju miasta wspierana
przez opracowanie dokumentdéw
strategicznych oraz planistycznych;
odpowiednie zapisy w planie
zagospodarowania przestrzennego

dla lokalizacji ustug i przedsiebiorstw.
Zaawansowanie instytucji sektora
publicznego w dziedzinie wspierania
rozwoju sektora biznesu i przyciggania
inwestorow.

SZANSE

ZAGROZENIA

O1.

02.

03.

Restrukturyzacja gospodarki regionu
przyczyniajaca sie do pozytywnych zmian
jakosciowych na rynku pracy.

Rozwdj szkolnictwa wyzszego i sektora
badawczo-rozwojowego w regionie
wspierajgcy rozwdéj gospodarki opartej
na wiedzy.

Wysoka atrakcyjnos¢ wojewddztwa
$laskiego dla inwestoréw zagranicznych

T1.

T2.

Relatywnie wysokie koszty prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej, w tym wysokie
koszty pracy poszerzajace funkcjonowanie
"szarej strefy".

Utrzymujace sie w Polsce wysokie
bezrobocie wptywajgce na obnizanie
atrakcyjnosci warunkdéw pracy oraz
generujgce zagrozenie zagranicznej
emigracji zarobkowe;.
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0o4.

O5.

06.

07.

08.

09.

01o0.

O11.

oraz zwigzany z tym transfer
nowoczesnych technologii i dyfuzja
innowacji.

Promocja inwestycyjna wojewédztwa
Slaskiego.

Duza dynamika rozwoju sektora ustug,
technologii informacyjnych

i telekomunikacyjnych oraz transfer tych
technologii do przedsiebiorstw.

Wzrost dostepnosci do globalnych rynkéw
technologii.

Rozwdj publicznych i komercyjnych
instrumentow wspierajgcych
uruchamianie wfasnej dziatalnosci
gospodarczej.

Wsparcie dla rozwoju nowej gospodarki
i inteligentnych specjalizacji
gospodarczych w nowej perspektywie
unijnej.

Wdrazanie regionalnej polityki
innowacyjnej oraz polityki rozwoju

spoteczenstwa informacyjnego w regionie.

Proces rozwoju i unowoczesniania
regionalnego uktadu komunikacyjnego.
Dokonczenie w kraju drogowych
inwestycji o znaczeniu miedzynarodowym
na kierunku pétnoc-potudnie i wschéd-
zachdd.

T3.

T4.

T5.

T6.

T7.

T8.

T9.

T10.

T11.

T12.

Nierozwigzane strukturalne problemy
gospodarki w czesci miast wojewddztwa
$laskiego negatywnie wptywajace

na stabilnos¢ regionalnego rynku pracy.
Ostabienie demograficzne wojewddztwa
$laskiego prowadzgce do deficytu

w regionie wyksztatconej i doswiadczonej
kadry.

Duza czestotliwo$é zmian i niespdjnosé
regulacji prawnych zwiekszajgca ryzyko
inwestycyjne.

Ograniczenia czasowe w funkcjonowaniu
specjalnych stref ekonomicznych.

Pakiet klimatyczny stanowigcy zagrozenie
dla rozwoju polskiej gospodarki oraz
wptywajgcy na regionalny rynek pracy.
Utrzymywanie sie niskiego poziomu

i niekorzystnej struktury naktadéow budzetu
panstwa i firm na dziatalno$¢ badawczo-
rozwojowa.

Obserwowany w Polsce niski poziom
powigzan miedzy gospodarka a nauka oraz
staby transfer innowacji do gospodarki.
Wysoka atrakcyjnos¢ najwiekszych
metropolii europejskich dla firm
gospodarki opartej na wiedzy.
Uzaleznienie tempa naptywu inwestoréw
od wahan globalnej koniunktury.

Zapas¢ kolejowej komunikacji publicznej
w kraju i regionie.

Tabela 7. Analiza SWOT dla celu strategicznego ,,ATRAKCYJNE MIEJSCE DO ZYCIA”

Sity

StABOSCI

S1.

S2.

S3.

S4.

S5.

S6.

Wysoka wartos¢ historyczna srédmiescia
Zor.

Aktywnos¢ organizacji pozarzadowych
oraz wspédtpraca rozwijajgca sie w obrebie
Il sektora.

Doswiadczenia i kompetencje podmiotéw
lokalnych w pozyskiwaniu srodkéw
unijnych na cele spoteczne.

Istniejgca w miescie baza sportowa

i kulturalna oraz jej dostepnosc

w dzielnicach.

Urozmaicona oferta spedzania czasu
wolnego — kulturalna i rekreacyjno-
sportowa.

Unikatowe instytucje rekreacyjne

i kulturalne dziatajgce w miescie oraz
stanowigce jego pozytywne wyrdzniki.

W1.

W2.

W3.

w4.

WS5.

Niski poziom wykorzystania atutéw
srédmiescia oraz zbyt staby rozwéj ustug
w tej strefie miasta.

Wymagajgca poprawy swiadomos¢
ekologiczna mieszkancéw, w tym w
zakresie wdrazania dziatan ograniczajacych
»Nniska emisje”.

Zbyt niska w stosunku do potencjatu ilos¢
zadan zlecanych Il sektorowi

i przedsiebiorstwom spotecznym.
Wysokie koszty utrzymania obiektéw
wybudowanych dzieki wsparciu unijnemu.
Ograniczona dostepnos¢ do kolejowe;j
komunikacji pasazerskiej.




S7. Rozwinieta, bezptatna komunikacja
publiczna w miescie.
S8.  Przestrzen publiczna dostepna dla oséb
niepetnosprawnych.
S9. Rozwinieta baza edukacyjna
i wyedukowane spoteczenstwo.
S$10. Dogodne potozenie miasta umozliwiajace
mieszkaricom korzystanie z udogodnien
dostepnych w sgsiednich osrodkach.
S11. Niskie koszty utrzymania na tle wiekszych
miast w regionie.
S12. System wsparcia dostosowywany
do potrzeb grup wymagajgcych pomocy.
S13. Uporzadkowana gospodarka wodno-
Sciekowa.
SZANSE ZAGROZENIA
O1l. Rozwijajace sie ustugi czasu wolnego w T1. Procesy demograficzne we wspdtczesnych
sgsiedztwie Zor — w duzych miastach spoteczenstwach pociggajgce za sobg
regionu, w osrodkach turystycznych konieczno$é wprowadzania kosztochtonnych
Beskidu Slaskiego. zmian w systemie swiadczenia ustug
02. Rosnacy popyt na ustugi czasu wolnego spotecznych i przeksztatcania infrastruktury
nastepujacy wraz z przemianami spotecznej.
spotecznymi i wzrostem poziomu zycia. T2. Sita przyciggania utalentowanych oséb
03. Dziatania wojewddztwa Slaskiego reprezentowana przez metropolie krajowe i
nakierowane na promocje kulturalng europejskie.
i turystycznag regionu. T3. Rosngce wymagania spoteczenstwa
04. Modernizacja gospodarki lokalnej w zakresie zapewniania dostepu do ustug
i regionalnej przyczyniajaca sie publicznych.
do ograniczenia zanieczyszczen i poprawy | T4. Ograniczenia budzetowe samorzgdéw
stanu srodowiska przyrodniczego. lokalnych utrudniajgce realizacje znaczacych
05. Rozwdj komunikacji drogowej w regionie. zadan inwestycyjnych oraz swiadczenie ustug
06. Srodki alokowane na rzecz rozwoju publicznych na wysokim poziomie.
spotecznego w ramach budzetu panstwa, | T5. Polityka panstwa w zakresie finansowania
funduszy europejskich i funduszy i zarzadzania stuzbg zdrowia — ograniczenia
celowych. w dostepie do specjalistéw oraz dtugi czas
07. Poszerzajace sie mozliwosci finansowania oczekiwania na wizyte.
organizacji pozarzadowych realizujgcych T6. Uregulowania prawne utrudniajace
dziatania spoteczne i zadania publiczne. realizacje projektow partnerstwa publiczno-
08. Dostepnosé srodkéw unijnych na dziatania prywatnego.
rewitalizacyjne oraz uwzglednienie T7. Duza konkurencja w pozyskiwaniu srodkéw
rewitalizacji w polityce krajowej unijnych.
i regionalnej.
09. Rynek zbytu w miastach Aglomeracji
Gérnoslaskiej umozliwiajacy tworzenie
specjalizacji w zakresie udogodnien
miejskich.
010. Zainteresowanie samorzgdow
podejmowaniem wspotpracy na réznych
polach.
011. Mozliwosci rozwijania miedzynarodowej

wspotpracy samorzaddw terytorialnych.




7. WSKAZNIKI REALIZACJI CELOW SZCZEGOLOWYCH MIASTA ZORY

Dla celéw szczegdtowych okreslono liste wskaznikdéw uzytecznych do monitorowania poziomu ich
realizacji. Wykorzystanie wskaznikdw warunkowane jest nastepujgcymi niezbednymi dziataniami
organizacyjnymi:

= przyjeciem okresu zbierania danych — generalnie proponuje sie przyjecie rocznego horyzontu
pozyskiwania danych i opracowywania raportéw wdrozeniowych,

= okresleniem partneréw mogacych dzieli¢ sie informacjami ,wypetniajgcymi” wskazniki
konkretng trescig,

= doprecyzowaniem wskaznikow poprzez wybdr informacji reprezentatywnych dla danego
wskaznika (np. wyznaczeniem przestrzeni, dla ktorej dane beda gromadzone i analizowane,
okresleniem wybranej grupy podmiotdw podlegajacych analizie, wyborem aktywnosci
reprezentatywnych dla wiekszego zakresu aktywnosci itp.),

= prowadzeniem dynamicznych analiz umozliwiajgcych uchwycenie trendéw w ramach
wskaznikdéw,

* poréwnywaniem — jezeli to mozliwe — wskaznikdw uzyskiwanych przez Zory ze wskaznikami
uzyskiwanymi w innych miastach uznawanych za punkty odniesienia (ze wzgledu na relacje
konkurencyjne lub ze wzgledu na sposdb rozwoju uznawany za godny nasladowania).

Podstawowym dziataniem wdrozeniowym musi by¢é przeprowadzenie konsultacji z podmiotami
lokalnymi na temat mozliwosci gromadzenia i dzielenia sie konkretnymi informacjami istotnymi
z punktu widzenia oceny tempa i jakosci realizacji strategii przy zachowaniu wiodgcej funkcji Urzedu
Miasta jako podmiotu organizujgcego caty proces monitoringowy.

W ponizszych tabelach zaprezentowano szerokie menu wskaznikow. W pierwszym horyzoncie
wdrazania nalezy wybrac tylko wskazniki najtatwiej dostepne. W kolejnych latach liczba wskaznikéw
powinna by¢ systematycznie weryfikowana pod katem ich dostepnosci oraz rozszerzana
az do zbudowania systemu o wysokich walorach diagnostycznych.

Odrebnym zagadnieniem jest ustalenie wartosci docelowych, ktére mogg zostaé uznane
za zadowalajgce dla spotecznosci lokalnej. Cze$¢ wskaznikdow wymaga statego wzmacniania
i powiekszania; sg jednak rowniez takie, ktére po osiggnieciu pewnej wartosci nie muszg juz by¢
powiekszane ze wzgledu na petne lub prawie petne zaspokojenie potrzeb lokalnych.

Tabela 8. Wskazniki realizacji celow szczegotowych zwigzanych z celem strategicznym ,,MIASTO
KONKURENCYJNE GOSPODARCZ0”

CELE SZCZEGOLOWE WSKAZNIKI

1. liczba punktédw gastronomicznych

C1.1. Rozwinieta oferta gastronomiczna funkcjonujacych w miescie, w tym w jego

. Sy centrum,
i rozrywkowa podnoszgca atrakcyjnosé . -
. . 2. liczba zgtoszonych miejsc noclegowych w
miasta i jego centrum. s
miescie,

3. liczba imprez rozrywkowych organizowanych
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w centrum miasta w ciggu roku,

4. szacunkowa liczba uczestnikow wydarzen
organizowanych w centrum miasta,

5. liczba ofert skierowanych do beneficjentéw

C1.2. Dostepnosc oferty dla oséb starszych — na terenie miasta,
ustugi opiekunczo-medyczne, ustugi czasu | 6. liczba beneficjentéw korzystajacych
wolnego. z przygotowanej oferty,

7. liczba podmiotéw przedsiebiorczosci

. I . spotecznej,
c13. Aktywr‘ne -d2|a’rajla(.:e podmloty 8. liczba zatrudnianych przez podmioty

przedsiebiorczosci spotecznej . , . ]

. . . przedsiebiorczosci spotecznej,
dostarczajgce dobra i ustugi dla grup . e .
wymagaiacych wsparcia 9. liczba beneficjentéw korzystajgcych z oferty

ymagajacy P wybranych przedsiebiorstw spotecznych
(w formie korzystania z dostarczanych ustug),
10. liczba kierunkow/zawodow w szkotach
zorskich,
C1.4. Sprofilowany system ksztatcenia 11 !ICZba bezr.czbotnyc.:h absolwento‘w,
) . 12. liczba uczniéw z miasta i spoza niego,
profesjonalnego przygotowujgcego kadry . . -
) 13. liczba porozumien miedzy szkotami a
dla biznesu. . . ) .
podmiotami gospodarczymi oraz liczba
uczniow podnoszgcych swoje kwalifikacje
w wyniku realizacji tych porozumien,
C1.5. Komplementarna oferta podmiotéw 14. liczba podmiotdéw miejskich ksztattujgcych
ksztattujgcych kompetencje cywilizacyjne oferte,
mieszkancow — w tym mobilnos¢ na rynku | 15. wartosc realizowanych projektéw w zakresie
pracy, kompetencje cyfrowe, spoteczne, podnoszenia kompetencji cywilizacyjnych,
jezykowe itp.

16. liczba nowo zaktadanych firm,

17. liczba firm zaktadanych przez absolwentéw
zorskich szkot,

C1.6. Wysoka aktywnos¢ przedsiebiorcza 18. liczba firm zaktadanych dzieki wsparciu
mieszkancow. udzielanemu przez instytucje miejskie,

19. liczba i kwota pozyczek udzielonych przez
miasto na rozpoczecie dziatalnosci
gospodarczej,

20. powierzchnia terendw inwestycyjnych,

21. odsetek oferowanych terenéw
zagospodarowywanych przez inwestoréw,

22. przecietna warto$¢ m” terenéw

C1.7. Atrakcyjna oferta dobrze mwestchjr?ych W Zorach w.stos‘unku
. . do wartosci w miastach sasiednich,
skomunikowanych terendéw . . . . .
. . e . .| 23. liczba inwestoréw naptywajacych do miasta,
inwestycyjnych umozliwiajgca przycigganie . -
. g L 24. liczba miejsc pracy tworzonych przez
inwestoréw tworzacych miejsca pracy : . , .
o wvsokiei iakogci naptywajacych inwestoréw w pierwszych
¥ ) ' latach funkcjonowania (bezposrednio
po zatozeniu firmy oraz w ciggu pierwszych
trzech lat dziatalnosci w miescie),
25. liczba inwestoréw z branzy IT,
26. saldo migracji oséb w wieku produkcyjnym,




C1.8. Zory regionalnym centrum

wyspecjalizowanych ustug rzemieslniczych

o wysokiej jakosci (,,ustugi na miare”).

27.

28.

liczba dziatajgcych w miescie podmiotéw

w sektorze ustug rzemieslniczych ,,na miare”
(wybor ustalony wspdlnie

ze stowarzyszeniami gospodarczymi

w miescie),

liczba 0s6b zatrudnionych w sektorze ustug
rzemieslniczych ,,na miare”,

C1.9. Zory centrum gospodarczej wspotpracy

polsko-czeskiej.

29.

30.
31.

liczba projektédw wspodtpracy z partnerami
czeskimi podejmowanych przez podmioty
samorzadowe, biznesowe i organizacje
pozarzadowe,

wartos¢ projektdw zorsko-czeskich,

liczba i warto$¢ czeskich inwestycji w Zorach,

C1.10. Atrakcyjny wizerunek miasta wsréd
inwestorow o wysokim poziomie

innowacyjnosci, tworzgcych miejsca pracy
dla dobrze wyksztatconych i kreatywnych

0s6b

32.

33.

miejsce Zor w wybranych rankingach
atrakcyjnosci inwestycyjnej,

liczba miejsc pracy tworzonych w firmach
klasyfikowanych jako innowacyjne,

C1.11. Aktywny udziat podmiotéw gospodarczych

w ustalaniu i realizowaniu kierunkéw
rozwoju lokalnego.

34.

35.

liczba podmiotéw gospodarczych
zaangazowanych w konsultowanie
kluczowych dokumentéw powstajgcych

W miescie,

odsetek przedsiebiorstw zrzeszonych

w organizacjach biznesowych dziatajgcych na
terenie miasta,

Tabela 9. Wskazniki realizacji celéw szczegétowych zwigzanych z celem strategicznym ,, ATRAKCYINE

MIEJSCE DO ZYCIA”

CELE SZCZEGOLOWE

WSKAZNIKI

C2.1. Przestrzen publiczna odpowiadajgca

potrzebom réznych grup mieszkancow, w

tym rodzin, oséb starszych oraz
niepetnosprawnych a takze mtodziezy.

36.

37.

38.

udziat obiektéw przystosowanych do potrzeb
0s6b niepetnosprawnych w ogdlnej liczbie
obiektéw publicznych,

powierzchnia terendw przystosowanych

do funkcji rekreacyjnych,

dtugosc liniowej infrastruktury rekreacyjnej

C2.2. Centrum miasta, w ktorym taczy sie
dziedzictwo historyczne z bogatg ofertg

ustug czasu wolnego.

39.

40.

41.

42.

liczba podmiotéw Swiadczacych ustugi
kulturalno-rozrywkowe w centrum miasta,
liczba imprez kulturalno-rozrywkowych
organizowanych w centrum miasta w ciggu
roku,

szacunkowa liczba uczestnikéw wydarzen
organizowanych w centrum miasta,

liczba osdb korzystajacych z noclegdéw

w hotelach,

C2.3. Wysoka dostepnosc ustug publicznych.

43.

44,

liczba miejsc w przedszkolach w stosunku
do potrzeb,

liczba miejsc w ztobkach w stosunku

do potrzeb,
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45.

46.

liczba miejsc w placéwkach dla oséb
starszych lub niepetnosprawnych w stosunku
do potrzeb,

kwota wsparcia dla inicjatyw spotecznych,

C2.4.

Wysoka jakosé srodowiska
przyrodniczego.

47.
48.

liczba projektéw z zakresu ochrony
Srodowiska

C2.5.

Dogodne warunki dla zaspokojenia
potrzeb mieszkaniowych.

49.

50.

51.

52.

liczba i skala projektéw realizowanych

w miescie przez developerow,

liczba domoéw i mieszkan oddawanych

do uzytku,

liczba wydawanych pozwolen na budowe

na cele mieszkaniowe,

przecietna cena m? powierzchni

pod budownictwo mieszkaniowe w stosunku
do sasiednich miast,

C2.6.

Zrdznicowana dziatalnos¢ organizacji
pozarzagdowych w zakresie aktywizacji
mieszkancow miasta.

53.

54.

55.

56.

57.

liczba organizacji pozarzagdowych,

liczba oséb zaangazowanych w dziatalnos¢
wybranych organizacji pozarzgdowych,
wielkos$¢ srodkéw pozyskiwanych przez
organizacje pozytku publicznego z wybranych
zrédet zewnetrznych,

skala zadan (liczba i wartos¢) zlecanych przez
wtadze lokalne do realizacji przez organizacje
pozarzadowe,

liczba beneficjentéw dziatan organizacji
pozytku publicznego,

C2.7.

Wysoki poziom zaangazowania
mieszkancow miasta w rozwdj wspdlnot
lokalnych.

58.
59.

60.

frekwencja w wyborach samorzadowych,
liczba zgtaszanych i realizowanych inicjatyw
przez rady dzielnic,

wielkos$¢ wsparcia z budzetu miasta
wykorzystywana przez mieszkancow

w ramach budzetu partycypacyjnego,

C2.8.

Dogodne warunki dla rozwoju talentow
i zainteresowan mieszkancow.

61.

62.

63.

liczba oséb uczestniczacych w zajeciach
kulturalnych i sportowych w wybranych
instytucjach miasta,

liczba dzieci i mtodziezy w szkotach/klasach
sportowych,

liczba uczestnikow warsztatédw rozwijajgcych
talenty organizowanych przez wybrane
instytucje,

C2.9.

Komplementarna oferta ustug wzgledem
osrodkow miejskich w subregionie
zachodnim.

64.

65.

66.

67.

liczba pacjentow placowek medycznych
spoza Zor,

liczba ucznidéw szkoét zawodowych

i technikéw spoza Zor,

liczba osdb korzystajgcych z ustug
opiekuriczo-wychowawczych spoza Zor,
liczba ofert kulturalno-rozrywkowych

o znaczeniu ponadlokalnym.




C2.10. Atrakcyjny wizerunek miasta dla
aktualnych i potencjalnych mieszkaricow.

68.
69.

saldo migracji,
liczba nowych mieszkancow,

C2.11. Aktywny udziat mieszkaricOw i organizacji
obywatelskich w ustalaniu i realizowaniu
kierunkéw rozwoju lokalnego.

70.
71.

72.

frekwencja w wyborach samorzgdowych,
liczba mieszkarcéw biorgcych udziat

w konsultowaniu lokalnych dokumentoéw,
liczba mieszkancéw biorgcych udziat

w inicjatywach na rzecz miasta
organizowanych przez samorzad,




8. DZIALANIA I PROJEKTY WDRAZAJACE STRATEGIE ROZWOJU MIASTA ZORY

Gtéwny nurt wdrazania strategii to realizacja dziatan i projektow odnoszacych sie do celdw
szczegbtowych. Zamieszczone w kolejnych tabelach przedsiewziecia zostaty opracowane
w nawigzaniu do wynikédw analizy SWOT i opisane z uwzglednieniem najwazniejszych aspektow
wdrozeniowych. Projekty sg rozumiane jako przedsiewziecia pozwalajgce na zrealizowanie celéw
szczegdtowych poprzez:

= wykorzystanie sit miasta i szans tkwigcych w jego otoczeniu,

= przezwyciezenie stabosci miasta i zagrozen w jego otoczeniu,

= wzmocnienie korzystnych lub ostabienie niekorzystnych relacji pomiedzy czynnikami
wewnetrznymi i otoczenia,

= zbudowanie nowych wartosci (innowacyjnos¢).

Projekty zostaty sklasyfikowane zgodnie z ich rangg i chronologig realizacji wedtug nastepujacych
oznaczen:

A. przedsiewziecie podstawowe, wskazane do natychmiastowego podjecia, mozliwie
szybkiej implementacji w pierwszej fazie wdrazania strategii; przedsiewziecie
warunkujgce uruchomienie innych aktywnosci i sukces wdrozenia catej strategii;

B. przedsiewziecie rekomendowane do podjecia w drugiej fazie wdrazania strategii,
w horyzoncie krétkim;

C. przedsiewziecie istotne, lecz mozliwe do podjecia w horyzoncie dtuzszym;

D. przedsiewziecie, ktére powinno byc¢ realizowane permanentnie, w catym horyzoncie
objetym przez strategie;

E. przedsiewziecie fakultatywne, ktére moze zosta¢ podjete wraz z pojawieniem sie
rezerw finansowych badz organizacyjnych.
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Tabela 10. Kierunki/dziatania/projekty dla celow szczegétowych zwigzanych z celem strategicznym

»MIASTO KONKURENCYJNE GOSPODARCZO”.

CELE SZCZEGOLOWE

DzIAtANIA / PROJEKTY

HORYZONT
REALIZACII

C1.1. Rozwinieta oferta gastronomiczna
i rozrywkowa podnoszaca
atrakcyjnos¢ miasta i jego centrum.

P1. Rewitalizacja Staréwki, w tym
przygotowanie terenéw
dla inwestoréw oraz wydarzenia
ozywiajgce centrum miasta.

P2. System wsparcia dla rozwoju
gastronomii i funkcji czasu wolnego
w centrum miasta.

P3. Program imprez organizowanych
we wspotpracy podmiotéw
lokalnych, przyciggajgcych
mieszkancow i odwiedzajacych
do centrum Zor.

B+D

C1.2. Dostepnosc oferty dla osdb starszych
— ustugi opiekunczo-medyczne,
ustugi czasu wolnego.

P4. Centrum Rekreacyjno-
Rehabilitacyjne (teren
na Gwarkach)

P5. Dom catodobowego pobytu dla
0s6b starszych.

P6. System wsparcia dla podmiotow
kreujacych rynkowg oferte ustug
opiekunczo-medycznych, ustug
czasu wolnego, oferte
mieszkaniowa.

B+D

C1.3. Aktywnie dziatajgce podmioty
przedsiebiorczosci spotecznej
dostarczajgce dobra i ustugi dla grup

wymagajacych wsparcia

P7. Centrum Ustug Spotecznych
utworzone w powigzaniu
z programem rewitalizacji Staréwki.

P8. System wsparcia dla podmiotéw
ekonomii spotecznej — edukacja,
wsparcie finansowe, udostepnianie
lokali.

P9. Wspieranie rozwigzan zwiekszajgcych
dostepnosc mieszkan dla grup
zagrozonych wykluczeniem
spotecznym (przy zachowaniu zasady
bezposredniego zaangazowania tych
grup w projekt).

B+D

P10. Projekty edukacyjno-
wychowawcze dla grup zagrozonych
wykluczeniem spotecznym
(podnoszgce kompetencje i
zmieniajgce postawy).

B+D




C1.4. Sprofilowany system ksztatcenia P11. Platforma komunikacji miedzy
profesjonalnego przygotowujgcego biznesem a edukacja stuzaca
. . A
kadry dla biznesu. dtugofalowemu ksztattowaniu
kapitatu ludzkiego.
P12. System szkolen, praktyk, wyjazddéw
studialnych tworzony
w partnerstwie podmiotéw B
reprezentujacych rézne sektory
w miescie i otoczeniu.
P13. Centrum Ksztatcenia Zawodu —
baza nauczania praktycznego C

C1.5. Komplementarna oferta podmiotéw | P14. Stanowiska do nauki cyfrowej
ksztattujgcych kompetencje powstajgce w instytucjach
cywilizacyjne mieszkancéw —w tym edukacyjnych i organizacjach c
mobilnos¢ na rynku pracy, pozarzadowych.
kompetencje cyfrowe, spoteczne,
jezykowe itp.

P15. Stanowiska do nauki jezykow
obcych. ¢
P16. Partnerskie projekty podmiotow
lokalnych zorientowane
. .. A+D
na ksztattowanie kompetenciji
cywilizacyjnych.

C1.6. Wysoka aktywnos¢ przedsiebiorcza P17. Inkubator Innowacyjnych B
mieszkancow. Przedsiewziec.

C1.7. Atrakcyjna oferta dobrze P18. Rewitalizacja obszaréw i obiektow
skomunikowanych terenéw zdegradowanych na cele
inwestycyjnych umozliwiajaca gospodarcze, w tym terendw po C
przycigganie inwestoréw tworzgcych Krywatd ERG.
miejsca pracy o wysokie] jakosci.

P19. Uzbrojenie terendw inwestycyjnych B
wraz z dojazdem.

C1.8. Zory regionalnym centrum P20. Stworzenie portalu ,Zorskie
wyspecjalizowanych ustug Rzemiosto” z ofertg £
rzemieslniczych o wysokiej jakosci wyspecjalizowanych ustug
(,,ustugi na miare”). rzemieslniczych o wysokiej jakosci.

P21. Galeria ustug rzemieslniczych —
miejsce z ofertg ekskluzywnych £
ustug rzemieslniczych dla
mieszkancow regionu.

P22. Inkubator Nowoczesnego E

Rzemiosta.
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C1.9. Zory centrum gospodarczej wspotpracy
polsko-czeskiej.

P23.

Stworzenie portalu i platformy
wspotpracy firm z regionu polskiego i
czeskiego Slaska.

P24.

Wspdlna oferta inwestycyjna Zor
i osrodkow czeskich
dla przedsiebiorcéw i inwestoréw.

P25.

Spotkania polsko-czeskie
umozliwiajgce nawigzanie
kontaktéw handlowych firm

z regionu polskiego i czeskiego
Slaska.

A+D

C1.10. Atrakcyjny wizerunek miasta wsréd
inwestorow o wysokim poziomie
innowacyjnosci, tworzgcych miejsca pracy
dla dobrze wyksztatconych i kreatywnych
0so6b.

P26.

Oferta inwestycyjna wyprofilowana
dla inwestoréw tworzgcych miejsca
pracy o wysokiej jakosci.

P27.

Wykorzystanie nowoczesnych
technologii i kanatéw komunikacji
dla promocji inwestycyjnej miasta.

P28.

System promocji inwestycyjnej
miasta oparty na promowaniu
sukceséw firm i inwestoréw
dziatajacych w Zorach.

A+D

C1.11. Aktywny udziat podmiotéw gospodarczych
w ustalaniu i realizowaniu kierunkéw
rozwoju lokalnego.

P29.

Nowe kanaty komunikacji miedzy
wtadzami lokalnymi a biznesem.

P30.

Promowanie idei spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu w celu
silniejszego zwigzania firm z Zorami.
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Tabela 11. Kierunki/dziatania/projekty dla celéw szczegétowych zwigzanych z celem strategicznym

,»ATRAKCYJNE MIEJSCE DO ZYCIA”.

CELE SZCZEGOLOWE

DzIAtANIA / PROJEKTY

HORYZONT
REALIZACII

C2.1.

Przestrzen publiczna odpowiadajgca
potrzebom rdznych grup
mieszkancow, w tym rodzin, oséb
starszych oraz niepetnosprawnych, a
takze mtodziezy.

P31.

Rewitalizacja Staréwki.

P32.

Projekty rozwoju i modernizacji
infrastruktury rekreacyjnej.

B+D

P33.

Centrum Edukacyjno-Kulturalne
ze zrdznicowang ofertg dla réznych
grup spotecznych.

B+D

P34.

Rozwdj ZAZ w oparciu o prace
zlecane przez podmioty lokalne.

A+D

P35.

Przystosowywanie kolejnych
obiektéw i przestrzeni publicznych
do potrzeb oséb
niepetnosprawnych i starszych.

B+D

C2.2.

Centrum miasta, w ktorym faczy sie
dziedzictwo historyczne z bogatg
ofertg ustug czasu wolnego.

analogicznie do projektu P2 i P3

P36.

Modernizacja techniczna i
estetyczna obiektow w centrum
miasta.

B/C

P37.

Szlaki spacerowe (wraz z
infrastrukturg gastronomiczng)
taczace miejsca zwigzane z
dziedzictwem kulturowym miasta.

C2.3.

Wysoki poziom ustug publicznych.

P38.

Budowa nowej placéwki dla
Osrodka Wczesnej Interwencji i
Osrodka Edukacyjno-
Wychowawczego.

P39.

Rozbudowa Domu Pomocy
Spotecznej.

P40.

Szkolenia dla pracownikéw
instytucji miejskich.

B+D

PA1.

System wsparcia dla organizacji
pozarzagdowych $wiadczgcych
ustugi komplementarne do ustug
publicznych.

A+D

C2.4. Wysoka jakos$¢ srodowiska

przyrodniczego.

P42,

Projekty wspierajgce ograniczenie
,hiskiej emisji”.

P43.

Projekty promujgce
wykorzystywanie odnawialnych
zrodet energii.
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C2.5. Dogodne warunki P44. Przygotowywanie terenéw pod budownictwo
dla zaspokojenia potrzeb mieszkaniowe B
mieszkaniowych.
P45. Promowanie miasta wsrdd developerdw. B+D
P46. Podnoszenie jakosci zasobdw mieszkaniowych i C
przestrzeni publicznych w dzielnicach.
C2.6. Zrdzinicowana dziatalnos¢ P47. Wsparcie dla profesjonalizacji sektora lIl.
organizacji pozarzgdowych w B4D
zakresie aktywizacji
mieszkancow miasta.
P48. Centrum Wolontariatu B
P49. Konkursy na realizacje zadan publicznych b
dla organizacji pozarzgdowych.
P50. Projekty edukacyjne dla kadr sektora Ill. B
C2.7. Wysoki poziom P51. Konkursy dla mieszkaricow nakierowane
zaangazowania mieszkancéw na wzrost aktywnosci spotecznej. B+D
miasta w rozwdéj wspdlnot
lokalnych.
P52. Budzet obywatelski do wykorzystania b
przez mieszkacéw miasta.
P53. Nagrody dla liderow rozwoju lokalnego. D
C2.8. Dogodne warunki dla rozwoju | P54. Warsztaty dla dzieci rozwijajgce uzdolnienia i
talentéw i zainteresowan talenty. D
mieszkancow.
P55. Rozbudowa infrastruktury sportowej B/C/E
P56. Uniwersytet dla dzieci i mtodziezy C
P57. Stypendia dla uzdolnionej mtodziezy. D
P58. Konkursy dla uzdolnionych mieszkancéw D
C2.9. Komplementarna oferta ustug | P59. Projekty komplementarne wzgledem oferty w
wzgledem osrodkéw subregionie zachodnim w obszarach ustug
miejskich w subregionie medycznych i opiekunczo-wychowawczych, B/C
zachodnim. edukacji (w tym szkolnictwo zawodowe) oraz
zagospodarowania czasu wolnego (kultura,
rozrywka, rekreacja).
P60. Projekty badawcze w obszarze A
przedsiebiorczosci i szkolnictwa zawodowego.
P61. Stworzenie programu rozwoju B
przedsiebiorczosci.
C2.10. Atrakcyjny wizerunek miasta | P62. Kampanie promujgce miasto jako atrakcyjne
dla aktualnych i potencjalnych miejsce zamieszkania. A+D
mieszkancow.
P63. Darmowa komunikacja jako wyrdznik poziomu A
zycia w miescie
C2.11. Aktywny udziat mieszkaricdw i | P64. Elektroniczne konsultacje spoteczne.
organizacji obywatelskich w A+D
ustalaniu i realizowaniu
kierunkéw rozwoju lokalnego.
P65. Realizacja budzetow obywatelskich. A+D
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9. WDRAZANIE STRATEGII ROZWOJU MIASTA ZORY

Wdrazanie strategii rozwoju lokalnego wymaga przygotowania odpowiednich warunkéw
koncentrujacych wokoét strategii odpowiednie podmioty i srodki. Podstawowe zatozenia dotyczace
wdrazania strategii rozwoju miasta Zory obejmuja:

= wdrazanie strategii poprzez projekty zawarte w strategii oraz projekty przygotowywane
przez podmioty lokalne,

= realizacje projektédw strategicznych w partnerstwie z podmiotami w otoczeniu, szczegdlnie
w obszarze funkcjonalnym autostrady Al w subregionie zachodnim wojewddztwa $laskiego,

= wykorzystywanie strategii jako dZzwigni stuzgcej do wyzwalania pomystowosci mieszkaricéw,

= stopniowe utrwalanie procedur wdrozeniowych dzieki wykorzystywaniu wnioskéw z systemu
monitoringu,

= okresowe aktualizacje dokumentu w nawigzaniu do doswiadczen wynikajacych z wdrazania
strategii oraz z uwzglednieniem zmian uwarunkowan zachodzacych w miescie i otoczeniu.

Srodki na wdrozenie strategii bedg pochodzity z réinych Zrédet wewnetrznych i zewnetrznych,
przy czym budzet lokalny powinien by¢ traktowany jako dzwignia do montazu srodkéw.

Rys. 14.Mechanizm finansowania wdrazania strategii

nowe srodki
zasilenia z budzetu
budzetu lokalnego
efekty srodkll
. partneréw
rozwojowe ..
; wdrazania
dla miasta "
strategii
\\ $rodki
zewnetrzne,
w tym
unijne

Nalezy zwrdci¢ uwage, ze cze$s¢ waznych projektow nie bedzie bezposrednio generowata
dodatkowych srodkéw dla budzetu lokalnego, zas inne projekty mogg nie by¢ atrakcyjne
dla partnerdéw, co z kolei utrudnia montaz finansowy. Dlatego efekty rozwojowe dla miasta powinny
by¢ oceniane catosciowo jako wynik wdrazania wigzki projektow w danym horyzoncie czasu.
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Stworzenie systemu zarzadzania strategia wymaga zapewnienia jej elastycznosci i mozliwosci
dostosowywania do zmieniajgcych sie uwarunkowan. Zarzadzanie strategig to proces ciggty, na ktéry
sktada sie:

= stale prowadzony monitoring uwarunkowan decydujgcych o procesie wdrazania strategii
obejmujacy:
- system aktualizowania wiedzy o sytuacji miasta, w ramach ktérego beda gromadzone
i interpretowane dane znajdujace sie w gestii réznych wydziatéw UM, a takze innych
podmiotéw posiadajgcych istotng wiedze o miescie (w tym tworzenie wspdlnych baz
danych),
- poréwnywanie charakteru i skali faktycznych zjawisk z prognozami zawartymi
w strategii,
— state aktualizowanie diagnozy strategicznej w oparciu o przeprowadzane obserwacje,
- systematyczne monitorowanie zewnetrznych Zrédet wsparcia dla realizacji
programow i projektow;
= konsekwentne traktowanie strategii jako osi zarzgdzania miastem; w razie potrzeby
na podstawie strategii bedg przygotowywane wynikajgce z niej opracowania tematyczne
(np. strategie funkcjonalne lub dziedzinowe, plany, programy) uszczegétawiajgce ogodlne
zapisy strategii (np. programy rewitalizacji kolejnych czesci miasta, program promocji miasta,
program rozwoju przedsiebiorczosci itp.); w chwili obecnej tworzenie szczegétowych
programow nie jest konieczne ze wzgledu na duzg liczbe projektéw zawartych w strategii;
jednak w przysztosci takie zadania mogg by¢ realizowane; konieczne jest jednak zachowanie
ich spdjnosci z przyjeta wizjg i celami strategicznymi; realizacja tego zadania wymagac¢ bedzie
koordynowania aktualizowanych lub nowo tworzonych dokumentéw lokalnych ze strategia
przy zatozeniu, ze strategia jest dokumentem nadrzednym w lokalnym systemie planowania;
przeprowadzane w S$cistej zgodnosci z zapisami strategii opracowywanie nowych
dokumentéw bedzie wspierato stopniowe wdrazanie strategii; wskazane jest takze
przeprowadzenie przegladu dotychczas sformutowanych dokumentéw strategicznych
pod katem zgodnosci ze strategia;
= tworzenie budzetu na rzecz wdrazania strategii zaréwno w okresach rocznych, jak réwniez
na tyle, na ile to mozliwe, w horyzoncie wieloletnim;
= promowanie strategii wsréd mieszkaicow miasta, zwtaszcza w zakresie oczekiwanych
efektéow wdrozeniowych oraz mozliwosci wprowadzania do strategii nowych projektéw
realizowanych przez mieszkancdw i wskazywania zakresu mozliwego wsparcia
(przedstawianie strategii jako formuty wspodtpracy spotecznosci lokalnej); promocja winna
zosta¢ oparta nie tylko na instrumentach informacyjnych, sprowadzajacych w odbiorze
spotecznym strategie do kolejnego dokumentu wifadzy lokalnej, ale przede wszystkim
nainstrumentach  aktywizujgcych mieszkancéw, ze szczegdlnym uwzglednieniem
efektywnego systemu wsparcia dla dziatan (projektow) spotecznych;
= zapewnienie otwartosci strategii, mozliwosci jej modyfikacji w drodze konsultacji
spotecznych; strategia powinna by¢ aktualizowana w sposéb ciggty; nalezy ograniczaé¢ zmiany
skokowe, a szczegdlnie préby zawieszenia realizacji lub tworzenia catkowicie nowej strategii;
nawet w momentach przetomowych, gdy pozornie strategia ulegnie gwattownej
dezaktualizacji nalezy tworzy¢ kolejne opracowania w oparciu o doswiadczenia z realizacji
dotychczasowej strategii.
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Rys. 15.System wdrazania strategii
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